
事業所全体による自己評価 

 
保護者様向け評価表ならびに自己評価表を踏まえて、職員で問題を共有し解決策を共有し
た。 
  
1. ＜問題点＞ 

・保護者や職員にガイドラインの内容や感染症対応マニュアルなどが策定、掲示されて
いることが周知できていなかった。 
＜解決策＞ 
・ガイドラインや各種対策マニュアルはフロア内に掲示しております。 
今後は保護者の皆様にわかりやすい場所に掲示するよう工夫してまいります。 

・職員には感染症防止研修や虐待防止研修を年一回年行っています。 
今後はガイドラインや各種マニュアルについて職員に再度周知してまいります。 

   
2. ＜問題点＞ 

・マスク・予防接種対象でない子どもたちなので、マスクは不織布のものを着用してい
ただけると安心です。 
入口・玄関に消毒があればよいなと思います。 
＜解決策＞ 
・お子様に接する職員は不織布のマスクの使用するよう徹底することにいたしました。 
・消毒液は手洗い後に使えるように洗面所に設置しております。 
現在、玄関には消毒液は玄関のお子様の手に届かない位置に消毒薬を設置するよう、
準備中です。 

 
3.＜問題点＞ 

・利用者が避難訓練が年 2回行われていることを知らない。 
 ＜解決策＞  

・避難訓練は毎年 3 月と 9 月におこなっていますが、訓練が療育日と重なったことの
ある利用者しか訓練が行われていることはご存じないかと思います。 
今後は避難訓練の前に訓練告知の張り紙やハートフルカレンダーで、利用者に訓練
が行われていることを周知していきます。 
訓練と療育日が重なられた方には訓練へのご協力をお願いいたします。 

 


